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การใชงาน  KX-TEB308BX. 
 
 

1. การโทรสายใน ( Intercom Call ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    2.  การเรียก Operator (Operator Call )    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   3.  การโทรออกภายนอก  (Out side Call )    
 
  3.1 การโทรออกแบบ  คนหาภายนอกอัตโนมัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 การโทรออกแบบ  เจาะจงกลุมสายนอก 
 
 
 
 
 
 
 

ยกห ู กดหมายเลขสายใน สนทนา

ยกห ู กด  0 หรือ  9 ( คาโรงงาน ใช  0 ) 

ยกห ู กด 0  หรือ  9 ( คาโรงงานใช  9 ) กดหมายเลขโทรศัพท

สนทนา 

ยกห ู กด  8  +  กลุมสายนอก (1-3 ) กดหมายเลขโทรศัพท สนทนา 
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3.3 การโทรออกแบบ  เจาะจงสายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.  การโทรออกโดยใช Account Code 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.  การโทรออกโดยใช Personal Speed Dialling.   
 

สามารถกําหนดหมายเลขยอสวนตัวไดสายในละ  10  หมายเลข โดยทําขั้นตอนดังนี ้
 5.1 การออกแบบหมายเลขยอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กดหมายเลขโทรศัพท

ยกห ู กดปุมสายนอกที่ตองการ กดหมายเลขโทรศัพท สนทนา 

ยกห ู กด  2 กดตําแหนง (0-9) ใสหมายเลขโทรศัพท 

หากเปนหมายเลขภายนอกตอง  
 ใสรหัสขอใชสายนอกกอน   

กด # สนทนา

ยกห ู กดปุมสายนอก / ขอใชสาย
นอก 

กด FWD/DNDหรือ         คียสามารถกด
ปุม Pause แทนปุม  FWD/DND  

SLT  สามารถกด 49  แทน 

กด Code 4 หลัก กดหมายเลขโทรศัพท
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5.2 การใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
6.  การโทรออกโดยใช  System  Speed Dialling.   
 
 เปนการโทรออกจากหมายเลขยอของระบบ กําหนดโดยโปรแกรมระบบได  100 เบอร 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.  การโทรออกโดยใช  Hot Line.   
 

เปนการกําหนดใหสายในยกหูไมกดหมายเลขใดๆภายในเวลาที่กําหนด  ใหโทรไปที่ หมายเลขที่กําหนด ไว ใช
งานไดเฉพาะ  SLT. 

 
7.1 การกําหนดหมายเลขโทรศัพท 
 

 
 
 
 
 
 
 

8.2 การกําหนดใชงาน 
 

 
 

 
 
 
 
 

ยกห ู กด  # หรือ 1
กดตําแหนง 0-9  

 

กดปุม        หรือ ปุม Auto Dial 
ตําแหนง  (00 –99) ยกห ู

ยกห ู กด 74 2 ใสหมายเลขโทรศัพท กด  # วางห ู

หากเปนหมายเลขภายนอก 
ตองใสรหัสขอใชสายนอกกอน 
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7.2 การกําหนด ปด – เปด ใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.  การจองสาย ( Camp-On ) 

 ใชงานโทรไปที่สายในนั้นแลวมีการใชงานอยู  สามารถจองสายไวใหเรียกกลับได  หรือเม่ือกด 9  ขอใชสาย
นอกแลวสายเต็ม สามารถจองสายนอกไดเชนเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เสียงเรียกเม่ือสายในวาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยกห ู กด 74  กด 1  เปดใชงาน
กด  0 ปดใชงาน กด  #  หรือ  0 วางห ู

 

เม่ือสายไมวาง 

กด  6 เสียงเตือน วางห ู

ยกห ู สนทนาเสียงเรียก 

กระดิ่งดัง
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เสียงเรียกเม่ือสายนอกวาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.  การเรียกสายซอน ( Call waiting ) ) 

เม่ือเรียกสายไปที่สายในแลวสายนั้นไมวางสามารถเรียกสายซอนไปที่สายในนั้นเปนเสียงเตือนไดโดยตองมี
การเปดงานกอน 
  9.1 แบบสายใน  
 การเปดใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยกห ู

กระดิ่งดัง 

Dial 
Tone กดหมายเลขโทรศัพท สนทนา

ยกห ู กด 732 
กด  1  เปดใชงาน
กด  0  ปดใชงาน กด # หรือ  0 

วางห ู

กดไปสายไมวาง 

กด 2 
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9.2 แบบสายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
10.  การเรียกสลับกันเปน Voice Call และ เปนสัญญาณกระดิ่ง (Alternate Calling 
Ring-Voice) 

 
 สายในสามารถเรียกไปท่ีเคร่ืองโทรศัพทแบบคีย   สลับกันระหวางเสียงพูด   (Voice Call ) และเสียงกระดิ่ง
ได 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

11.  การรับสายแทน  (Call  Pickup) 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

ยกห ู กด 731 
กด 1 เปดใชงาน
กด 0 ปดใชงาน กด # หรือ  0 

วางห ู

เรียกไปสายในแบบคีย 

กด ปุม ประกาศเปนเสียงพูด 

ยกห ู

กระดิ่งดังที่สายในอื่น รับแทนเปนกลุม

รับสายแบบเจาะจงสายใน สนทนา 
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-  หากใชงานใน Plan 2 และ Plan 3  การใชงานนี้จะเปล่ียนเปน   รับสายเปนกลุม = #40      
  รับสายแบบเจาะจงสายใน   =  #41 + Extension 
 
12.  การโอนสาย  (Call  Transfer) 

12.1  การโอนสายภายในตูสาขา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
13.  การประชุมสาย  (Conference) 
    
  13.1  การประชุม  3 สาย 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 SLT  กด Flash หรือ Hook 

ขณะสนทนา 

กดสายในที่ตองการ 

Key  กด Transfer 

สนทนากับปลายทาง สายจะถูกโอนไปเม่ือวางห ูกดสายในหรือสายภายนอกที่ตองการ

ขณะสนทนา กด Conf สําหรับ คีย

สนทนา

กด Conf สําหรับ คีย 
กด Flash 3 สําหรับ SLT

มีเสียงเตือน 

กดหมายเลขที่ตองการ

SLT กด Flash หากเปนภายนอกใหกดรหัส 
ใชสายภายนอกดวย 

สนทนา 
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13.2  การประชุม แบบ  5 สาย ( Key Telephone เทานั้น ) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีเสียงเตือน 
สนทนา 3 สาย 

ยกห ู กด 22 

กดหมายเลขสายใน หรือ หมายเลข
ภายนอกที่ตองการ 

สนทนา 

กด ปุม Conf  

กด  Conf เม่ือครบ
จํานวนที่ตองการ 

เพิ่มหมายเลข 

มีเสียงเตือน สนทนา 5 สาย 
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14.  การโอนสายอัตโนมัติ ( Call Forwarding ) 
 
เปนการกําหนดใหเม่ือสายเรียกเขามาที่สายในที่ต้ังการใชงานนี้ใหไปดังที่สายในที่กําหนดแทน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การกําหนดการโอนสายที ่Ext. ปลายทาง 

กด # หรือ  0 ก็ได 

ยกห ู

กด 71 หรือ FWD กด 5  = เปดใช 
กด 8  = ยกเลิกการใชงาน 

กดหมายเลข ตนทาง 
กด  # 

วางห ู

ยกห ู กด 71 หรือ 
FWD/DND 

1 = ไปทันที 
2 =  สายไมวาง / ไมรับสาย 

กด 0  # ยกเลิก การใชงาน

3 = ออกไปภายนอก 9 ขอใช
สายนอก 

หมายเลข
โทรศัพท 

Ext. ท่ีตองการ 

กด # วางห ู
หมายเหต ุ
แบบ  To outside  ตองกําหนดโปรแกรมที่ตูสาขาดวย 



 11

 
15.  การกําหนดหามโทรออกเฉพาะเครื่อง ( Station  Lock ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
16.  การประกาศ ( Paging ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ตอบรับ การประกาศ ( Paging ) 
 
 
 
 
 
 
 

ยกห ู กด 77 ใสรหัส 4 ตัว 2 คร้ัง  = Lock 
 ใสรหัส 4 ตัว 1 คร้ัง = ยกเลิก 

วางหูกด # 

กด # หรือ  0 ก็ได 

ยกห ู

= ทุกกลุมสายใน
= เจาะจงกลุมสายใน 

= ประกาศไปภายนอก
= ทุกกลุมสายใน / ภายนอก 

กด  339 แทน  33 

ประกาศ 

สนทนา มีการตอบรับ 

การประกาศ 

ยกห ู กด  43 วางห ู
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17.  การเคลียรการใชงานที่เคร่ืองสายใน   ( Station Clear ) 
 สามารถเคลียรการตั้งใชงานที่แตละเคร่ืองได  โดยการใชงานดังตอไปนี้จะถูกยกเลิกไป 
1. Hot Line    2. การโอนสายอัตโนมัติ   3.  การจองสาย    4. การเรียกสายซอน   5. การตั้งหามรบกวน      6.  Message 
waiting 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
18.  การใชงานเกี่ยวกับ Doorphone    
 
 18.1   เรียกจาก Doorphone 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18.2   เรียกจากสายในไป  Doorphone 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ยกห ู  กด  79 
กด # วางห ู

กด # หรือ  0 ก็ได 

 

กดจากประตู สนทนา 

ยกห ู กด 31 กดหมายเลข Doorphone สนทนา 
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18.3   กดเปด  Door Opener โดยตรง 
 
 
 
 
 
 
 
  หมายเหต ุ
   สายในที่สามารถเปดประตูไดตองเปดโปรแกรมระบบกอน 
 

18.4   กดเปด  Door Opener ขณะสนทนากับ Door phone 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยกห ู กด 55 กดหมายเลข Door Opener วางห ู

ขณะสนทนากับ Door Phone 

คีย  กด 5   เปดประต ู

SLT กด Flash  กด  5  

วางห ู
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การใชงานเฉพาะ Operator / Manager 

 
1.  การเปลี่ยน Mode  การทํางานของระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
การเปลี่ยน  Mode  การทํางานของระบบใหเปนแบบ Automatic. 
 
 
 
 
 
 
 
 
การตรวจเช็ค Mode  การทํางานของระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ยกห ู กด 78 1 day / 2 Night / 3 Lunch    กด # วางห ู

ยกห ู กด 78 0 # วางห ู

ไมตองยกห ู

กด  # 

จะแสดง Mode 3 วินาที
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2.  การกําหนดวัน เวลา ของระบบ 
 
กด Program  - -> 0  - -> ใสป ค.ศ. ( 00 – 99 ) - ->ใสเดือน  ( 01 –12 ) - -> ใสวันที่  ( 01-31 ) - ->ใสวันใน

สัปดาห ( 0 =  วันอาทิตย , 1 = วันจันทร )  - -> ใสชั่วโมง ( 01 – 12 )  - -> ใสนาที  ( 00 – 59 ) - -> AM = 0 / PM = 1 - 
->  กด  Auto Dial หรือ Store - -> กด Program 

 
3.  การยกเลิกการตั้ง Station Lock ทุก Ext.   

 
ใชสําหรับกรณีสายในนั้นตั้งการใชงาน Station Lock แลวลืม Password  เม่ือ 
 
กด Program  - -> 8  - -> กด  Auto Dial หรือ Store - -> กด Program 
 

4.  การบันทึกเสียง / Play Back OGM   
 
4.1  การบันทึกเสียง  OGM 
 
กด Program  - -> 9 1 - -> ยกหู - ->  กด OGM No. ท่ีตองการ  (1-8) - ->บันทึกเสียง - -> กด  Auto Dial 

หรือ Store - -> กด Program   
**  การบันทึกเสียงจะสามารถทําไดเม่ือ  ขณะนั้นไมมีการใชงาน OGM ตอบรับสายนอกอยู** 

 
4.2  การ Play Back เสียง  OGM 
 
กด Program  - -> 9 2 - ->  OGM No. ท่ีตองการ  (1-8) - -> ฟงเสียง - ->ออกจากการใชงาน  กด 

Program  
 
4.3  การลบ เสียง  OGM 
 
กด Program  - -> 9 0 - ->  OGM No. ท่ีตองการ  (1-8) - ->กด  Auto Dial หรือ Store - -> กด Program  
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การกําหนดใชงานเฉพาะ คียเทโฟน 
 
1.  การตรวจเช็ค แจ็คและหมายเลขสายในของตัวเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ** สามารถกดปุม    * 2 คร้ัง โดยไมตองยกหูโทรศัพทจะแสดงหมายเลขสายในนั้นๆ ไดแตไมสามารถแสดง 
แจ็คของสายในนั้นได **   

 
2.  การออกแบบปุมตางๆของโทรศัพทแบบ คีย 

**  การออกแบบปุมใดๆในเครื่องโทรศัพทแบบคีย  ใหเวนปุมไวสําหรับการโทรออกสายนอก
ตามสายนอกที่มีใชจริง  หากไมเวนไวจะทําใหไมสามารถโทรออกได **    

 
2.1  การกําหนดเปนปุม  สายนอก ( Co Line )  
กด Program  - -> กด ปุมท่ีตองการ   - -> กด   0   - -> กดหมายเลขสายนอกที่ตองการ ( 1- 3 )    

Auto Dial หรือ Store - ->หากตองการกําหนดปุมอ่ืนอีก  กด ปุมท่ีตองการ   - -> แลวทําตามขางตน อีกคร้ัง  
- ->  กด Program ออกจากระบบ  

2.2  การกําหนดเปนปุม  สายใน ( Ext. Line ) 
กด Program  - -> กด ปุมท่ีตองการ   - -> กด   1   - -> กดหมายเลขสายในที่ตองการ - ->    Auto 

Dial หรือ Store - ->หากตองการกําหนดปุมอ่ืนอีก  กด ปุมท่ีตองการ   - -> แลวทําตามขางตน อีกคร้ัง  - ->  
กด Program ออกจากระบบ  

 2.3  การกําหนดเปนปุม สัมผัสเดียว  ( One - Touch ) 
กด Program  - -> กด ปุมท่ีตองการ   - -> กด   2   - -> กด 9 ขอใชสายนอก - ->  ใสหมายเลข

โทรศัพท   - ->    Auto Dial หรือ Store - ->หากตองการกําหนดปุมอ่ืนอีก  กด ปุมท่ีตองการ   - -> แลวทํา
ตามขางตน อีกคร้ัง  - ->  กด Program ออกจากระบบ  

2.4  การกําหนดเปนปุม สําหรับเก็บหมายเลข  Call log  กรณีมีการแสดงหมายเลขโทรเขา 

กด  Program กด 6 กด Hold กด  Program 
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กด Program  - -> กด ปุมท่ีตองการ   - -> กด   6   - ->   Auto Dial หรือ Store - ->หากตองการ

กําหนดปุมอ่ืนอีก  กด ปุมท่ีตองการ   - -> แลวทําตามขางตน อีกคร้ัง  - ->  กด Program ออกจากระบบ  
 
3.  การเคลียรการใชงานแตละสายในสําหรับโทรศัพทแบบ คีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กด  Program            กด  #            กด  Auto Dial            กด Program 
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ตารางสรุปการใชงาน 
 

การใชงาน Numbering Additional Number 
1. การใชงานพื้นฐาน 
 1.1   การเรียกสายใน 
 
 
 1.2  การเรียก Operator 
 1.3  การโทรออกสายนอก 
 1.4  การโทรออกสายนอกแบบ
เจาะจง 
 1.5  การโทรออกใช Account Code 
 

 
100 – 199 
100 – 499 

10 – 49 
0 /  9 

9 
8 
 

**  หรือ  49 

 
 
 
 
 
หมายเลขโทรศัพท 
กลุมสายนอก   + หมายเลขโทรศัพท
 
 
Account Code +  หมายเลข
โทรศัพท 

2.การใชงานอยางงาย 
  2.1  การโทรจากหมายเลขสวนตัว 
      -  การออกแบบหมายเลข
โทรศัพท 
       -  การใชงาน 
  2.2  การโทรจากหมายเลขของ
ระบบ 
2.3 การโทรจาก Hot Line( SLT ) 

-   การกําหนดเลขหมาย 
          -   การเปดใช 
         -   การยกเลิก 

 
 

2* 
 

1* หรือ # 
* 
 
 

74 
74 
74 

 
 
ตําแหนง ( 0 -  9 ) +  9 + หมายเลข
โทรศัพท  +  #  
ตําแหนง ( 0 -  9 ) 
ตําแหนง ( 00 -  99 ) 
 
 
2 + 9 + หมายเลขโทรศัพท + # 
1 + # 
0  + # 

 3. การแจง Message Waiting 
    - การแจงไปที่สายใน  
    - การยกเลิก 

 
70 
70 

 
1  +  Extension  ท่ีตองการ + # 
2 +  Extension  ท่ีตองการ + # 
 

4. การใชงานคุณสมบัติของเราที่สาย
ในอื่น ( Walking Cos ) 
 

7* Ext. Password  + Ext. ของเรา + # 
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การใชงาน Numbering Additional Number 
5. การรับสายแทน 
 5.1   การรับสายแทนกรณีอยูกลุม
เดียวกัน 
5.2   การรับสายแทนกรณีอยูตางกลุม
กัน 

 
40  

(Plan 2/3 ใช #40) 
4 

(Plan 2/3 ใช  #41) 

 
 
 
สายในที่กระดิ่งดัง 
 

6. การพักสาย 
 6.1  การรับสายที่พักไว 
      -  พักจากสายนอก 
        
      -  พักจากสายใน 
 

 
 

53 
(Plan 2/3 ใช  #59 ) 

5 
(Plan 2/3 ใช  #5 ) 

 
 
ตําแหนงสายนอกที่พักไว  
 
ตําแหนง สายในที่พักไว 
 

 7. การโอนสายอัตโนมัติ 
   -   การยกเลิก 
   -   กําหนดแบบ All Call 
   -   กําหนดแบบ Busy / No-Answer 
  -    กําหนดแบบ  To Outside 
  -    กําหนดแบบ Follow Me 
8. การกําหนดการหามรบกวน 
   -  กําหนดใช 
   -   การยกเลิก 

 
71 
71 
71 
71 
71 

 
71 
71 

 
0 +  # 
1  +  Extension  ท่ีตองการ + # 
2 +  Extension  ท่ีตองการ + # 
3 +  9  + หมายเลขโทรศัพท + # 
5  + หมายเลข Ext. ตนทาง +  # 
 
4 + # 
0 + # 

9. การใชงาน  Station Lock 
   -  กําหนดใช 
   -   การยกเลิก 
 

 
77 
77 

 
 Password 4 ตัว  2 คร้ัง  +  # 
Password 4 ตัว  1  คร้ัง  +  # 

10. การใชงาน การประกาศ(Paging) 
  - ทุกสายใน 
 
- สายในแบบเปน กลุม 
 
- แบบออกไปภายนอก 
 
- แบบออกไปภายนอกและทุกสายใน 
 

 
33 

(Plan 2/3 ใช  #33 ) 
33 

(Plan 2/3 ใช  #33 ) 
34 

(Plan 2/3 ใช  #34 ) 
33 

(Plan 2/3 ใช  #33 ) 

 
0 +  ประกาศ 

 
กลุมสายในที่ ( 1-8)  + ประกาศ 
 
ประกาศ 
 
* หรือ 9  + ประกาศ 
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การใชงาน Numbering Additional Number 
   การรับสายจากการประกาศ 
  -  ท้ังแบบภายในและภายนอก 

 
43 

(Plan 2/3 ใช #43) 

 
 
 

11. การเปดใชงาน การเรียกสายซอน 
    11.1 จากสายนอก 
 -  เปดใชงาน    
 -  ปดใชงาน 
  11.1 จากสายใน 
 -  เปดใชงาน    
 -  ปดใชงาน 
 

 
 

731 
731 

 
732 
732 

 

 
 
1  + # 
0  + # 
 
1  + # 
0  + # 

12. การเคลียรสายในเฉพาะเครื่อง 
 

79 
 

# หรือ 0 

13. การใชงาน Doorphone 
   -  เรียกไปท่ี Doorphone 
   
 -  เรียกไปท่ี Door Opener 
 

 
31 

( Plan 2/3 ใช #31) 
55 

( Plan 2/3 ใช #55) 

 
 Doorphone No.   
 
Door Opener  No.   
 

14. การใชงาน Call log 
  - การลบเบอรท่ีเก็บไวใน Personal 
Area ท้ังหมด 
- การลบเบอรท่ีเก็บไวใน Common 
Area  ท้ังหมด 
-  การตั้งปองกันการเก็บทับเบอรใน 
Personal Area  
- การเปดเก็บทับเบอรใน Personal 
Area ได 
- การเก็บเบอรกรณีท่ีรับสาย 
    - ลงใน Personal Area 
    - ลงใน  Common Area 
    - ยกเลิกการเก็บเบอรกรณีท่ีรับสาย 

 
70 

 
70** 

 
737 

 
737 

 
 

738 
738 
738   

 
* +   # 
 
# 
 
0 +  # 
 
1 +  # 
 
 
 1 + # 
 2 + # 
 0 + # 

15. การเปลี่ยน Mode การทํางาน 
  -   Day Mode 

 
78 

 
 1 + # 
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การใชงาน Numbering Additional Number 
-  Night  Mode  
-  Lunch Mode  
-  Automaic Mode 

78 
78 
78 

2 + # 
3 + # 
0 + # 

16. การใชงานพิเศษ  
    เม่ือไดยิน Busy Tone / DND 
  16.1  การเรียกสายซอน / การแทรก 
DND 
16.2 การทรกสาย  
16.3 การจองสาย 

   

 
 

2 
 

3 
6 

 
 
 
 

17. การใชงานขณะไมใชสาย (คีย) 
  17.1  การเช็ค  BGM 
  17.2  การเช็ค  Mode ของระบบ 
  17.3  การเช็ค  Ext. ของตัวเอง 
 

 
1 
# 
* 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


